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１. 輸送の安全に関する基本方針  

（１）  取締役社長および役員は、輸送の安全の確保が事業経営の根幹であることを深く認識

します。そのうえで、事故等の防止対策および自然災害への備えについて幅広く取り組

み、輸送の安全確保に主導的な役割を果たしていきます。また、日ごろからお客さまと

接している社員からの安全に関する声に常に耳を傾けるとともに経営者が直接社員と

の対話を重視し、輸送の安全確保を最優先として、安全管理体制を継続的に直し、改善

を図ってまいります。 

 

安全方針 

 

 

 

 

安全宣言  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

安全はすべてに優先する 

 
わたしたちは関係法令を遵守し、以下の安全三訓を掲げます。 

・安全の確保に近道はない 
・安全の確保に妥協はない 
・安全の確保に終わりはない 
わたしたちは自然災害発生時には、利用者、社員、関係者の安全確保を最

優先とします。また、発災時の被害の最小化を目指し、平時の備えの充実、

人命最優先の初動対応の徹底と、安全確保後の迅速な事業復旧体制の確立に

万全を期してまいります。 

 

 

２０２６年度 輸送の安全に関する取り組み 



（２） 安全管理体制においては計画の策定から実行、およびチェックからマネジメントレビュー 

による改善までを PDCAサイクルにより管理し、情報共有と伝達はトップダウンとボトム 

アップの双方向により実施しています。 

また、輸送の安全に関する情報については積極的に公表します。 

 

２. 輸送の安全に関する目標および当該目標の達成状況  

２０２５年度は、自動車事故報告規則第２条に規定する事故は、同条第１１項に該当する

車両故障が７件発生しました。２０２６年度は重大事故ゼロを継続させるとともに、軽微な

事故発生件数を３０件以下に抑えるため、前年度に発生した事象の再発防止対策に取り組

み、あらゆる施策を講じていきます。 

 

３. ２０２５年度事業用自動車の事故統計表  

 

自 社 事 業 受 託 事 業 

重大事故 軽微な事故 重大事故 軽微な事故 

０件 ２9件 ０件 ８件 

       

４. 輸送の安全に関する重点施策  

（１） 輸送の安全に関する基本的な方針に基づき、次に掲げる事項を実施しています。 

①  輸送の安全の確保が最も重要であるという意識を徹底し、関係法令および安全管

理規程に定められた事項を遵守します。 

② 輸送の安全に関する費用および投資を積極的かつ効率的に行うよう努めます。 

③ 輸送の安全に関する内部監査を行い、必要な是正を講じます。 

④ 輸送の安全に関する情報の連絡体制を確立し、社内において必要な情報を速やか 

に伝達、共有します。 

⑤ 輸送の安全に関する教育および研修の具体的な計画を策定し、これを的確に実施

します。 

 

（２） 管理の受委託の実施にあたっては、委託者（小田急バス株式会社）および受託者（当社）

は相互に協力・連携して、一丸となって輸送の安全性の向上に努めます。 

             

５. 輸送の安全のために講じた措置および講じようとする措置  

（１） 乗務員教育・研修等 

① 年間教育計画を基に年４回実施する安全運動期間前に全従業員を対象とした安全

運転講習会を開催し、自社・他社における事故事例の検証や健康管理の重要性などに

ついて学び安全意識の向上を図っていきます。また、旅客自動車運送事業者が事業用

自動車の乗務員に対して行う指導および監督の指針に基づき、乗務員に対する関係

法令の遵守、ドライブレコーダーを使用した安全教育、実技教育、ヒヤリ・ハット等を実

施して輸送の安全確保に向けた意識の向上を図って参ります。 

 

 



  (主な年間教育計画) 

・夏の事故防止運動講習会     ６月下旬 

・秋の全国交通安全運動講習会                    ９月上旬 

・年末年始自動車輸送安全総点検講習会   １２月上旬 

・春の全国交通安全運動講習会               3月下旬～４月 

・指導教官による安全通信の発刊      毎月 

・貸切バス乗務員に対する安全講習           年 1回 

   
 

② 「事業用自動車総合安全プラン２０３０」の取り組みと、交差点右左折時は一時停止を

遵守します。信号機のない横断歩道付近では安全確認のため、いつでも止まれるスピ

ードで通過します。また、定期的な管理者による添乗指導・街頭立会い指導等を強化し

ます。 

 

③ 教育大綱に定めた事故惹起者などの教育、経験年数別による教育を実施します。 

④ 初任運転者に対しては、指導教官が１５時間以上の机上教育、初任診断後、乗務員の

特性を把握しながら実際の車両を使用して習熟するまでを２０時間以上教育、その後

は実務経験が最低４年以上の主任運転士が、実際の運行ルートでの添乗指導を実施

します。 

 



⑤ ４５歳を超えた乗務員には脳ドックを５年毎に受診させ健康に起因する事故の防止に

努めます。 

⑥ 全乗務員対象に睡眠時無呼吸症候群（SAS）のスクリーニング検査を３年毎に受診さ

せ健康に起因する事故の防止に努めます。 

⑦ 貸切バス事業者安全性評価認定制度の三ツ星を２０２５年度に更新取得し継続して

います。今後も更なる輸送の安全性と技術の向上を図ります。 

また、小田急電鉄と大規模災害時等を想定した訓練も定期的に実施しています。 

⑨ 産業カウンセラーを配置し、従業員の面談やメンタルヘルス援助への取り組みを行い

ます。    

 

     

 

６. 輸送の安全に関する教育および研修計画  

（１） 経営管理部門で安全管理に従事する者および現業部門の代表者 

① 毎月１回、定例会議ならびに運輸安全マネジメント委員会を開催し、本社部門と営業

所管理者による意見交換等を含めた情報の共有化を図り、輸送の安全性向上に努め

ます。 

② 日常から経営幹部をはじめとする管理者が営業車への添乗を行い、乗務員個々の

安全に関する取り組み姿勢、接遇に対して適切な指導を行います。併せて事故多発

地帯・危険箇所における街頭立会い指導等も強化します。 

 

 

 

 

 



③ 冬季雪上研修では、貸切選任者を対象に雪道における運転技術やチェーン装着方法につい 

て訓練し、知識、技能および対応力の向上を図っています。特に雪道走行では、安全に細や

かな配慮ができる乗務員を育成します。 

 

 

（２） 運行管理者等 

① 国土交通大臣認定講習実施機関として、運行管理者指導講習を選任運行管理者全

てに実施しています。 

② 全ての運行管理者が飲酒運転防止インストラクターの認定を受け、アルコールに対

する知識を高め飲酒運転等防止への指導を徹底します。 

 

（３） 乗務員 

① 事故発生後は速やかに調査を行い、原因の究明および再発防止に取り組みます。 

            
 

② 国土交通大臣認定適性検査実施機関として行う適性診断を、乗務員は３年毎に受診

し、診断結果に基づきカウンセリングを実施します。 

            



③ Driver Doctor Object（頭と足先にセンサーを取り付け、運転時の確認不足、ア

クセル・ブレーキの反応速度等を数値化する装置）を活用し、自己の運転の弱点を客

観的に知る教育を行います。 

 

 

④ 毎年、本社営業所は警視庁が主催する「セーフティドライブ・コンテスト」、御殿場営 

業所では静岡県バス協会が主催する「安全運転コンクール」に参加します。 

２０２5 年度実績として、本社営業所は「セーフティドライブ・コンテスト」の開催に参

加し交通安全意識の高揚を図り、警視庁より感謝状を表彰されました。 

  

 

御殿場営業所では「安全運転コンクール」において、静岡県バス協会より優秀事業所 

として表彰されました。 

  

 

 

 

 

 

 



⑤ 防犯訓練、バスジャック訓練などを警察や自治体と連携し実施します。バスジャック 

の場面に置いてもマニュアルに従って対応できる危機対応能力を養います。 

  

 

⑥ 交通安全教室・バスの乗り方教室の開催（対象者：小学校 2年生） 

  

 

７. ２０２5年度輸送の安全に関する予算等の実績額  

教育訓練などの実績額 

項目 ２０２５年度実績 ２０２６年度予算 

適性診断受診費 ６４千円 １００千円 

健康起因事故防止に関する費用（ＭＲＩ検査） ５８３千円 ６００千円 

健康起因事故防止に関する費用（ＳＡＳ検査） ３０４千円 ４００千円 

アルコールインストラクター資格取得 ８６千円 １００千円 

車両整備に係る費用（エンジンなどの大規模修繕） ５０，５００千円 ４５，８００千円 

 

８. 輸送の安全に関する組織体制および指揮命令系統  

別紙１ 

 

９. 安全管理規程  

別紙２ 

 

１０. 安全統括管理者  

 

役 職 氏 名 選任日 

取締役運輸事業部長 稲葉 裕行 ２０２５年４月１日選任 

 

 



１１. 輸送の安全に関する内部監査の結果ならびにそれに基づき講じた措置  

輸送の安全に関する内部監査を、以下の通り実施した。 

監査指摘事項、問題点については速やかに是正措置を講じた。 

1.監査実施日 

２０２５年１２月４日～２０２５年１２月５日 

2. 監査対象と監査員 

    監査対象：本社営業所、御殿場営業所、本社工場 

    監 査 員 ：運輸事業部、総務部 

 

１２. 運転中のスマートフォンの取り扱いについて  

運転中のスマートフォン操作をしないという誓約書を社長以下全従業員が提出。 

『ながら運転』は絶対に発生させない』との覚悟を決め、社を挙げて遵守することを宣言

するとともに他社で発生した事例を鑑み、自社では同様の事象を発生させない対策を

講じ、合わせて年 4回実施する講習会での啓発、管理者が車庫及びターミナル等で立会

を実施し、啓発活動をおこないます。 

 

１３．一般貸切旅客自動車運送事業者が公表すべき事項  

１．運転者にかかわる情報   

正規雇用 正規雇用以外 平均勤続年数 

2５人 4人 １3年 

 

２．運行管理者及び整備管理者にかかわる情報 

運行管理者 運行管理補助者 整備管理者 整備管理補助者 

１３名 7名 ２名 2０名 

 

３．事業用自動車にかかわる情報（貸切車） 

車種 

車両

数 

（台） 

年式（年） 平均 

車齢 

（年） 

搭載車両導入台数（台） 
主な運行の形

態 最古 最新 
ドライブ 

レコーダー 

デジタル式

運行記録計 
ASV 

大型 6 2015 2025 6 6 6 4 
観光輸送(昼間) 

契約輸送 

任意保険 対人保険 無制限       対物保険 無制限 

 

４. 安全運転の実技指導  

本社営業所における貸切初任運転士研修において、机上教育１０時間、実技教育２０時間以上

の運転実技指導を実施しています。  

※運転歴 1３年３ヶ月～２４年１０ヶ月の指導教官が添乗指導を実施 

①貸切初任運転士１名（貸切選任日：２０２５年９月１日） 

実施日 指導者 指導内容（車両：大型１２ｍ） 

２０２５年８月２１日 

指導教官 

運転歴：２３年０ヶ月 

教官歴：０年１１ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：６時間９分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 



２０２５年８月２２日 

指導教官 

運転歴：２３年０ヶ月 

教官歴：０年１１ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：６時間６分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 

２０２５年８月２３日 

指導教官 

運転歴：２３年０ヶ月 

教官歴：０年１１ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：５時間３６分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 

２０２５年８月２４日 

指導教官 

運転歴：２３年０ヶ月 

教官歴：０年１１ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：６時間１９分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 

 

②貸切初任運転士１名（貸切選任日：２０２５年９月７日） 

実施日 指導者 指導内容（車両：大型１１ｍ） 

２０２５年８月２７日 

指導教官 

運転歴：１０年４ヶ月 

教官歴：２年１１ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：１時間２２分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 

２０２５年８月２９日 

指導教官 

運転歴：２４年１０ヶ月 

教官歴：１１年０ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：１時間１８分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 

２０２５年８月３０日 

指導教官 

運転歴：２３年０ヶ月 

教官歴：０年１１ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：２時間３４分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 

２０２５年８月３１日 

指導教官 

運転歴：２３年０ヶ月 

教官歴：０年１１ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：１時間３８分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 

２０２５年９月１日 

指導教官 

運転歴：２３年０ヶ月 

教官歴：０年１１ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：２時間４３分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 

２０２５年９月２日 

指導教官 

運転歴：１３年３ヶ月 

教官歴：０年１１ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：３時間１６分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 

２０２５年９月４日 

指導教官 

運転歴：２３年９ヶ月 

教官歴：６年９ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：３時間１５分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 

２０２５年９月５日 

指導教官 

運転歴：２３年９ヶ月 

教官歴：６年９ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：６時間２３分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 

 

③貸切初任運転士１名（貸切選任日：２０２５年９月９日） 

実施日 指導者 指導内容（車両：大型９ｍ） 

２０２５年８月２７日 

指導教官 

運転歴：１０年４ヶ月 

教官歴：２年１１ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：１時間９分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 



２０２５年８月２９日 

指導教官 

運転歴：２４年１０ヶ月 

教官歴：１１年０ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：３時間１分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 

２０２５年８月３０日 

指導教官 

運転歴：２３年０ヶ月 

教官歴：０年１１ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：１時間５１分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 

２０２５年８月３１日 

指導教官 

運転歴：２３年０ヶ月 

教官歴：０年１１ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：１時間３５分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 

２０２５年９月１日 

指導教官 

運転歴：２３年０ヶ月 

教官歴：０年１１ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：２時間５７分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 

２０２５年９月２日 

指導教官 

運転歴：１３年３ヶ月 

教官歴：０年１１ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：１時間４８分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 

２０２５年９月４日 

指導教官 

運転歴：２３年９ヶ月 

教官歴：６年９ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：２時間５３分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 

２０２５年９月５日 

指導教官 

運転歴：１０年４ヶ月 

教官歴：２年１１ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：５時間４０分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 

２０２５年９月６日 

指導教官 

運転歴：２３年０ヶ月 

教官歴：０年１１ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：６時間３３分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 

 

④貸切初任運転士１名（貸切選任日：２０２５年９月１４日） 

実施日 指導者 指導内容（車両：大型１１ｍ） 

２０２５年９月５日 

指導教官 

運転歴：１０年４ヶ月 

教官歴：２年１１ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：２時間１０分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 

２０２５年９月７日 

指導教官 

運転歴：２３年９ヶ月 

教官歴：６年９ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：５時間５３分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 

２０２５年９月９日 

指導教官 

運転歴：２３年９ヶ月 

教官歴：６年９ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：２時間３９分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 

２０２５年９月１０日 

指導教官 

運転歴：２４年１０ヶ月 

教官歴：１１年０ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：５時間２３分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 

２０２５年９月１３日 

指導教官 

運転歴：２３年０ヶ月 

教官歴：０年１１ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：４時間２４分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 



⑤貸切初任運転士１名（貸切選任日：２０２５年１１月９日） 

実施日 指導者 指導内容（車両：大型１１ｍ） 

２０２５年１１月１日 

指導教官 

運転歴：１８年８ヶ月 

教官歴：２年３ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：１時間９分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 

２０２５年１１月２日 

指導教官 

運転歴：２４年１０ヶ月 

教官歴：１１年０ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：３時間３５分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 

２０２５年１１月３日 

指導教官 

運転歴：２４年１０ヶ月 

教官歴：１１年０ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：６時間４６分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 

２０２５年１１月４日 

指導教官 

運転歴：２４年１０ヶ月 

教官歴：１１年０ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：２時間５１分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 

２０２５年１１月５日 

指導教官 

運転歴：１０年４ヶ月 

教官歴：２年１１ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：６時間４６分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 

２０２５年１１月６日 

指導教官 

運転歴：１８年８ヶ月 

教官歴：２年３ヶ月 

行程：車庫～新宿周辺～車庫 

ハンドル時間：５時間３０分 

内容：市街地・車両感覚・狭隘路 

 

１４．大規模災害時における危機管理  

大規模災害時には安否確認システムを利用し、全従業員の安否を確認するととも

に、早急かつ安全に事業継続ができる取り組みをします。また、東京消防庁世田谷消

防署と大規模災害時における燃料供給等の協定を締結しています。 

 

 

１５. 行政処分の公表  

２０２５年度、行政処分はありません。 

以上 


