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小田急ハイウェイバス株式会社 

 

箱根線における乗合旅客運賃の改定について 

 

 小田急ハイウェイバス株式会社（本社：東京都世田谷区 社長：田島寛之）では、新

宿・箱根線の一部区間における一般乗合旅客自動車運送事業の運賃改定を実施いたしま

す。改定理由、改定内容は下記のとおりです。 

 

記 

 

 

１ 申請理由 

当社は、これまで輸送の安全確保を最優先事項に掲げ、新宿・箱根線（バスタ新宿～

東名足柄を発または着とする区間）については、1997年6月の前回改定以来、消費税率

引上げによるものを除き、約25年間運賃を変更することなく、お客さまの大切な交通手

段を確保してまいりました。この間、お客さまの安全性および利便性向上に資する車両

の更新・増車や、バスタ新宿への乗り入れ、バス位置情報サービスの対応など継続的な

投資を行う一方、社会環境が変化するなか、現行の運賃水準を維持するため、様々な経

営合理化にも取り組んでまいりました。 

しかしながら、当社の主力路線である箱根線においては、2015年、2019年と立て続け

に見舞われた大涌谷周辺における噴火警戒レベルの引き上げや2019年の大型台風による

自然災害の発生、さらにはコロナ禍における観光需要の低迷による影響など、予見困難

でネガティブな外的要因を背景に高速乗合バス利用者数の下振れが今後も継続するもの

とみられます。また、生活路線としてご利用のお客さまについても、少子高齢化による

人口構造の変化、在宅勤務等の新しい生活様式の浸透などにより引き続き厳しい事業環

境が続くものと予想されます。 

このような状況に鑑み、さらなる安全快適な輸送サービスを提供し、公共交通機関と

して持続可能な事業運営を行うため、当社箱根線の一部区間について乗合バスの運賃改

定を申請いたしました。 

 

 

２ 主な申請内容 

（１）改定日2023年4月1日（土）乗車分から 

（２）平均改定率6.3％ 

 



（３）主要区間における現行・改定運賃比較表 

区間 
片道運賃 

現行 改定運賃 

バスタ新宿～東名江田 530円 550円 

バスタ新宿～東名伊勢原 1,000円 1,030円 

バスタ新宿～東名御殿場 1,610円 1,660円 

バスタ新宿～御殿場駅 1,710円 1,800円 

バスタ新宿～箱根仙石案内所 1,940円 2,130円 

バスタ新宿～箱根桃源台 2,040円 2,240円 

バスタ新宿～箱根小田急山のホテル 2,250円 2,480円 

御殿場駅～箱根仙石案内所 870円 790円 

御殿場駅～箱根桃源台 1,150円 1,080円 

御殿場駅～箱根小田急山のホテル 1,190円 1,190円 

  ※箱根山内相互区間の運賃は据え置き、御殿場駅発着の運賃の見直しを行います。 

※東名高速道路内で発売しておりました回数券の発売は終了いたします。現在、お持

ちの回数券は有効期限内までご利用いただけます。 

 

３ 経営合理化の実施状況および今後の取り組み 

当社は、2022年1月に小田急箱根高速バス株式会社と小田急シティバス株式会社が合

併したうえで、商号を小田急ハイウェイバス株式会社に変更し発足しました。両社では

これまでも、乗合バス事業の安定的な運営のため、不採算路線の退出、車両使用年数の

延長、採用抑制等の経営合理化施策を実施してまいりましたが、会社合併により更なる

安定的かつ効率的な経営体制を構築いたしました。  

今後についても、コロナ禍における社会情勢の変化に即応し、利用動向を踏まえた運

行計画の策定により効率的な運行を行うほか、安全輸送の確保とご利用のお客さまの利

便性向上に取り組み、持続可能な経営を推進してまいります。 

 

４ お問い合わせ 

（１）小田急ハイウェイバス株式会社 運輸事業部  TEL：03－5433－8771 

営業時間9：00～18：00（土曜･休日･祝日を除く）  

（２）小田急ハイウェイバスホームページ https://odakyu-highway.jp  

 

以 上 


