
運休便の払戻しについて 

購入箇所 払い戻し方法 

発車オーライネット 

(モバイルチケット) 

発車オーライネットから届く運休お知らせメールより  

お手続きをお願いします 

コンビニエンスストア 

（コンビニ発券の乗車券を 

      お持ちのお客さま） 

ウェルネット（TEL ０５７０－０４６－０４６）での 

お手続きとなります 

窓口・自動券売機 購入された窓口でのお手続きとなります 

《お問い合わせ》 

小田急ハイウェイバスお客さまセンター TEL ０５７０－００２－５２２ 

（１０：００～１７：００） 

tel:0570046046
tel:0570002522

